
令和５年度オンラインで行われた手続数（主なもの）

項番 手続名 手続総件数
うちオンラインで

申請のあった件数

総件数に占める

オンライン数の割合

1 図書館の図書貸出予約等 71,496 56,402 79%
2 文化・スポーツ施設等の利用予約 33,768 29,062 86%
3 水道使用開始届等 11,210 840 7%
4 犬の登録申請、死亡届 291 20 7%
5 職員採用試験申込 245 226 92%
6 入札参加資格審査申請等 1,818 1,818 100%
7 入札 425 425 100%
8 児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請求 523 0 0%
9 児童手当等の額の改定の請求及び届出 235 0 0%
10 氏名変更／住所変更等の届出 1 1 100%
11 受給事由消滅の届出 178 0 0%
12 未支払の児童手当等の請求 5 0 0%
13 児童手当等に係る寄附の申出 0 0 0%
14 児童手当等に係る寄附変更等の申出 0 0 0%
15 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の申出 3 0 0%
16 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の変更等の申出 0 0 0%
17 児童手当等の現況届 13 0 0%
18 保育施設等の現況届 1,637 41 3%
19 児童扶養手当の現況届(事前送信) 594 0 0%
20 妊娠の届出 548 0 0%
21 要介護・要支援認定の申請 1,263 0 0%
22 要介護・要支援更新認定の申請 1,845 0 0%
23 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 614 0 0%
24 罹災証明書の発行申請 4 0 0%
25 転出届 2,905 1,246 43%
26 転入予約 3,048 1,273 42%


